Nawigzywanie relacji z uczniem - jak uczyni¢ pierwszy ...
drugi ... siddmy krok

Czasami zastanawiamy sie, dlaczego niektdrzy z nauczycieli cieszg sie zaufaniem i sympatia
uczniow. Dlaczego dla jednego nauczyciela zrobig prawie wszystko, a dla drugiego nie
zaangaiuja sie w dziatanie, ktore moze wydawac sie atrakcyjne.

Teorii stow kilka, czyli dlaczego relacja uczen — nauczyciel jest wazna

,,» Dobre relacje miedzy uczniem a nauczycielem sg podstawg uzyskania oczekiwanych efektéw
nauczania. Jezeli uczen czuje, ze jest akceptowany, czuje sie bezpiecznie, a nauczyciel do jego
probleméw odnosi sie z szacunkiem, wéwczas buduje sie atmosfere powodujaca petne wykorzystanie
potencjatu ucznia.

Nasze mdzgi sg w naturalny sposdb nastawione na dobre relacje i kontakty z innymi ludZzmi. Wszystko
bowiem, czego doswiadczamy w relacjach z innymi ludZzmi, , mdzg przetwarza w sygnaty biologiczne,
ktdre wptywajg na fizjologie i sprawnos¢ fizyczng ciata oraz determinujg nasze zachowania”. Jesli
relacje miedzyludzkie sg dobre —tzn. rozumiem innych i jestem rozumiany — znacznie wzrasta
efektywnosc.

Przytoczony fragment méwi o kwestiach teoretycznie dla kazdego nauczyciela oczywistych. Jednak
czy faktycznie? Uczniowie w ankiecie dotyczgcej autorytetu, o ktdrej wynikach wiecej przeczytac
mozna w poprzednim artykule, zwracajg uwage na kwestie budowania relacji i zauwazajg ich
znaczenie w budowaniu autorytetu. Opisujgc tych nauczycieli, ktérych autorytet jest niewielki,
wskazywali:

,,» Jest przekonany o wtasnej nieomylnosci, niestabilny emocjonalnie, sfrustrowany. Brak radosci zycia
i uSmiechu na twarzy zniecheca uczniéw i nie tylko ich”

,, jest fatszywy, nie buduje dobrych relacji z uczniami, bywa ponurakiem, poniza ucznia, daje sie
wciggac w szkolne gry uczniéw”

, hie ma dobrego stowa dla ucznia, tylko krytykuje”.

W innym badaniu przeprowadzonym przez autoréw artykutu ,, Autorytet nauczyciela w percepcji
uczniow i ich rodzicow” respondenci jako drugg najwazniejszg ceche nauczyciela majgcego autorytet
wskazali traktowanie ucznidw po partnersku (pierwsza byto bycie nauczycielem z powotania). Obie
najbardziej pozadane cechy bazujg na umiejetnosci budowania relacji z uczniami.



Budujemy relacje

Jakie dziatania podja¢, aby skutecznie budowac autorytet poprzez dobre relacje z uczniami? Warto
zaczac juz w tej chwili, gdy uczniowie wchodzg do klasy. Jesli nauczyciel stanie przy drzwiach w sali
(pamietamy o BHP — to my wchodzimy pierwsi do klasy, aby sprawdzié, czy nie ma jakiegos
niebezpieczenstwa), to kazdy uczen bedzie musiat koto niego przejs¢. Wystarczy wykorzystac te kilka
sekund na usmiech, a przede wszystkim na zagadniecie mijajacych nas dzieci.

Prosty komunikat —,,0 nowa fryzura, tadnie Ci” czy ,,moja cérka ma takie same buty, wygodne s3? —
juz buduje relacje miedzy uczniem a nauczycielem. Nie wiemy, z jakiego domu przychodzi nasz uczen.
Nie wiemy, czy zjadt $niadanie, czy mama na niego nakrzyczata, czy nie byto awantury w nocy... Moze
sie okazaé, ze usmiech czy kilka stéw, ktore wyrazg zainteresowanie, zbuduje pozytywny dzien
obdarowanego uwaga nauczyciela dziecka.

Podobnie mozna wykorzysta¢ zakonczenie lekcji do tego, aby porozmawiac z uczniami. Ktérymi? Z
wszystkimi, z ktdrymi sie da! By¢ moze najlepiej na poczatek wybrac tego, ktdry nam przeszkadza w
prowadzeniu zajeé. Nawigzywanie relacji, pokazanie, ze zalezy nam na nim, moze pozytywnie
wptynaé na jego zachowanie.

Przyznanie sie do btedu

Uczniowie bardzo cenig nauczycieli, ktdrzy potrafig przyznac sie do niewiedzy czy btedu. Jesli zrobimy
btad ortograficzny na tablicy, pomylimy sie w obliczeniach, lepiej jest powiedzie¢ , trzy plusy za
aktywnos¢ dla Asi, bo nie dosy¢, ze potrafi wytapac btad, to jeszcze w kulturalny sposéb zwrdécié na
niego uwage” niz dowodzi¢, ze to uczen nie ma racji.

Poczucie bezpieczenstwa

Dobre relacje z nauczycielem dajg uczniowi poczucie bezpieczeristwa, gdyz nie boi sie przyzna¢ do
niewiedzy, bo wie, ze nie zostanie skrytykowany. llez razy zdarzato sie tak, ze nauczyciel pytat klase —
,rozumiecie?”. | wszyscy kiwali gtowami, cho¢ woleliby nimi potrzgsaé. Poczucie bezpieczenstwa da
uczniom wprowadzenie zasady ,pas”. Oznacza ona, ze raz w ciggu lekcji uczen bez konsekwencji
moze nie odpowiedzieé na pytanie, nie podejs¢ do rozwigzania zadania itd. Nauczyciel podaje
przyczyny wprowadzenia zasady poprzez komunikat: ,,Wiem, ze nie jestescie robotami. Kazdy z nas
czasami bywa rozkojarzony, czasami ma zty dzien, dlatego raz w ciggu mojej lekcji mozecie
powiedzieé ,pas”. Dla mnie jest to czytelny sygnat, ze w tej chwili nie mozecie bra¢ udziatu w
zadaniu”. Dzieki temu tworzy dla swoich ucznidw pewnego rodzaju poduszke bezpieczerstwa. Nie
muszg sie ba¢ chwilowego rozkojarzenia, a jednoczesnie znajg wyznaczong przez pedagoga granice.

Wspalne dziatania

Najlepszym sposobem na budowanie relacji jest wspdlne dziatanie, ktére pozwoli uczniom poznaé
nauczyciela z réznych stron. Czasami dobrze jest Swiadomie pozwoli¢ na odwrdécenie rél i sprawié,



aby to uczen stat sie przewodnikiem. Instalacja aplikacji w telefonie, naprawienie zawieszonego
komputera czy wskazanie najlepszego tuszu podwijajgcego rzesy moze przetamac lody.

Nauczyciele, ktdrzy pozwalajg uczniom zorganizowac samodzielnie wycieczke czy nocke w szkole,
beda mieli Swietny punkt wyjscia do stania sie autorytetem. Przy czym stowa ,,pozwalaja
zorganizowac” jest Scisle powigzane z komunikatem: ,Chce, abyscie sie nauczyli planowad i liczyé
koszty. Wierze, ze potraficie co$ swietnego wymysli¢’. Czasami zdarza sie, ze wychowawca jest
zniechecony swojg funkcjg i potrafi powiedzie¢ ,,Chcecie jechaé, to sobie sami zorganizujcie” lub
jeszcze doda do tego ,,Mnie za to nie ptac3y”.

Nie sposdb jest mowic o prawidtowej realizacji zadan edukacyjnych bez wspominania relacji
nauczyciel-uczen,. Pozytywne relacje w szkole sg podstawg, ktéra gwarantuje sukces w procesie
wychowawczym na ptaszczyznie edukacji szkolnej. Dobrze rozwinieta relacja z uczniem moze
stanowi¢ punkt wyjscia do zaspokajania podstawowych potrzeb naszych podopiecznych i prowadzi¢
do petnego wykorzystania ich potencjatu.

Mowienie o relacjach w edukacji jest szczegdlnie wazne w dzisiejszych czasach, kiedy zaréwno
uczniowie, jak i nauczyciele przez dtugi czas mierzyli sie z wyzwaniem nauczania online. Izolacja

i dtugotrwate ,,odciecie” od fizycznego kontaktu z réwiesnikami i nauczycielami przyczynito sie do
pogorszenia relacji interpersonalnych dzieci i mtodziezy. W czasie powrotu do szkoty warto
zastanowic sie nad tym jak budowad pozytywne relacje w edukacji.

Cztowiek jest z natury istotg spoteczng i na co dzien funkcjonuje w przestrzeni relacyjnej — kazdego
dnia nawigzuje i/lub rozwija relacje z innymi ludZmi. To, w jaki sposdb przebiega proces tworzenia sie
relacji interpersonalnych zalezy od indywidualnych cech ich uczestnikow. Nalezy jednak pamieta¢, ze
niezbednymi elementami prawidtowej relacji interpersonalnej jest wzajemne zaangazowanie i
zaufanie.

Relacje w edukacji sg podstawg proceséw wychowawczych i edukacyjnych oraz jednym z
najwiekszych obszarow oddziatywan spotecznych. Wtasnie dlatego tak wazne jest, by w szkole
stworzy¢ przestrzen utatwiajgca dzieciom i mtodziezy nie tylko nauke programu szkolnego, ale w
takim samym stopniu — nauke budowania pozytywnych relacji.

Szkota to miejsce, w ktérym dzieci i mtodziez spedza wiekszos¢ swojego dnia. Relacje nawigzywane z
pozytywnym dorostym, ktédrym w tym przypadku jest nauczyciel pozwalajg uczniom wzrasta¢ w
atmosferze bezpieczenstwa i akceptacji.

Relacja nauczyciel — uczen:

-zapewnia dzieciom swobode rozwoju, a nauczycielom umozliwia udzielanie konstruktywnych
informacji zwrotnych

-wptywa na budowanie tozsamosci mtodych oséb oraz rozwdéj kompetencji spotecznych

-stanowi podstawe efektywnej nauki — uczniowie bedgcy w przyjaznej relacji z nauczycielami chetniej
podejmuja inicjatywe oraz uczg sie bardziej skuteczne

-uczy respektowania zasad na podstawie wzajemnego szacunku

-pozytywnie wptywa na motywacje ucznidw do podejmowania zadan szkolnych



-daje nauczycielowi mozliwos$¢ wywierania wiekszego wptywu wychowawczego, tatwiej jest mu
nawigzaé kontakt i dotrze¢ do podopiecznych, z ktérymi pozostaje w relacji

Sposoby nawigzywania dobrej relacji z uczniami

Wiedzac juz na czym polegaja relacje i jakg majg wage w edukacji zastandwmy sie nad sposobami
nawigzywania prawidtowych relacji z uczniami. Chcac zbudowadé pozytywny kontakt i zyska¢ sympatie
oraz zaufanie ucznidow pamietaj o kilku waznych kwestiach:

Staraj sie nawigzac kontakt z kazdym uczniem juz w momencie przekroczenia progu klasy.
Pozytywne pierwsze wrazenie to fundament utatwiajgcy budowanie kazdej relacji. Zapytaj ucznia o to
jak sie czuje, pochwal jego nowy plecak czy po prostu obdaruj usmiechem. By¢ moze bedziesz jedyng
osobg, ktdra wykazata dzi$ zainteresowanie osobg danego dziecka i tym samym wzmocnisz jego
potrzebe bezpieczenstwa i przynaleznosci.

Jesli zauwazysz cos$ niepokojacego w zachowaniu ucznia zapytaj go o to. Moze wydawac Ci sie, ze
Twoj podopieczny jest smutny czy zmartwiony. Pytajgc ucznia w delikatny sposdb, czy wszystko u
niego w porzadku sprawisz, ze zostaje zauwazony. Zainteresowanie pomaga zbudowac dobrg relacje
Z uczniami.

Pamietaj o emocjach. Niezwykle istotne w budowaniu dobrych relacji jest uwzglednianie emocji
kazdego z ucznidéw. Sprawy, ktédre mogg wydawacé sie nam dorostym btahe, sg w rézny sposéb
odbierane przez dzieci i mtodziez. Wazne, aby nie bagatelizowac ich problemoéw i z duzg dozg empatii
starac sie wystuchac i wesprzeé uczniow.

Stuchaj uwaznie! W ten sposdb pokazesz uczniom, ze jestes uwazna na ich potrzeby i problemy.
Aktywne stuchanie, oparte na informacjach zwrotnych, podsuwa naszym podopiecznym nowe
rozwigzania sytuacji, roztadowuje napiecie oraz buduje atmosfere bezpieczenstwa i zaufania.

Wspotpraca nauczyciel-uczen. Wspdlne dziatania, angazujgce zaréwno nauczycieli jak i ucznidw, to
Swietna okazja do budowania relacji. Tego typu aktywnosci dajg stronom mozliwos¢ wzajemnego
poznania i skrécenie dystansu. Mozna na przyktad odwrécic role, tzn. pozwoli¢, zeby to uczen czegos
nas nauczyt — jak pobra¢ muzyke na telefon czy odtworzy¢ film na rzutniku. Taka zmiana pozwoli
uczniom poczuc sie kompetentnymi i rozluzni atmosfere w klasie.

Wszystkie wymienione sposoby sprowadzajg sie do skracania dystansu. Pamietajmy jednak, aby
pozostawac w relacji partnerskiej z uczniem. Nie chodzi o to, by stac sie kolegg naszych
podopiecznych, ale o to by zbudowac¢ autorytet, przy ktérym uczniowie bedg czuli sie swobodnie.
W takiej relacji odnajda poczucie bezpieczenstwa niezbedne do ksztattowania poczucia wtasnej
wartosci i relacji w pozniejszym zyciu.

Postaw na zaufanie!

Niezaleznie od tego, ktéry z zaproponowanych sposobdw nawigzywania dobrych relacji z uczniami
jest Ci najblizszy — by¢ moze w swojej pracy stosujesz jeszcze inne metody na relacje w edukacji —
pamietaj, ze podstawg kazdego z nich jest wzajemne zaufanie.



Budujac dobre kontakty z uczniami, nalezy koniecznie zwraca¢ uwage na stowa, komunikaty i ton
gtosu. Krytykanctwo, wytykanie btedéw w sposdb, ktéry rani, uzywanie osmieszajgcych zdrobnien lub
przezwisk nie buduje relacji.

Trudno nawigzac pozytywne relacje z klasg, jesli nie bierze sie pod uwage emocji swoich uczniéw w
banalnych (dla dorostego) sytuacjach. Wystarczy przyniesé na lekcje poprawione sprawdziany i nie
oddajac ich uczniom do reki, przez kilka minut méwié o tym, jak fatalnie wypadty i jakie nieuki je
pisaty. Pojedynczy uczen nie wie, czy komunikat dotyczy jego sprawdzianu czy moze kolegi. Nie widzi
g0, nie moze sie do niego odnies¢



